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Вопрос 1: Просим уточнить по п. 1.11 Технического задания требование об аттестации рабочего места под требования к государственным информационным системам 2-го класса: чьё именно АРМ подлежит аттестации (АРМ Заказчика, АРМ Исполнителя или иное); кто оплачивает работы по аттестации; в какой срок после заключения контракта аттестация должна быть завершена; имеются ли у Заказчика действующие аттестационные материалы по указанному АРМ.
Ответ 1: АРМ Заказчика не подлежит аттестации. Цена Контракта включает в себя компенсацию ВСЕХ расходов Исполнителя, связанных с выполнением работ.
Вопрос 2: Просим указать класс (уровень) защищённости информационной системы Платформы управления типовым сайтом Кадрового центра Подмосковья и перечень действующих аттестационных / разрешительных документов, которые Исполнитель обязан учитывать при доработках
Ответ 2: нет, планируется К3
Вопрос 3: Просим подтвердить, требуются ли для выполнения работ по настоящей закупке лицензии ФСТЭК России и (или) ФСБ России. Если да, просим указать виды деятельности (пункты перечней) и какие работы такие лицензии должны покрывать.
Ответ 3:Все требования к Участникам закупки, в том числе, требования, установленные в соответствии с законодательством Российской Федерации к лицам, осуществляющим поставку товара, выполнение работы, оказание услуги, являющихся объектом закупки (наличие у участника обязательных лицензий, свидетельств, допусков СРО, аккредитаций и иных документов), установлены в извещении об осуществлении закупки.
Вопрос 4: Если лицензии по п. 3 требуются: допускается ли привлечение субподрядчика, имеющего соответствующие лицензии, и какие работы могут быть переданы такому субподрядчику?
Ответ 4: Привлечение субподрядчиков Контрактом не предусмотрено. 
Вопрос 5: У кого на дату размещения закупки находятся исключительные права на существующие объекты, затрагиваемые доработкой: модуль «Чат-бот», страница «Для молодежи», страница «Программы тренингов 2026 года», а также на программный код Платформы управления типовым сайтом в целом?
Ответ 5: Все права находятся у Заказчика.
Вопрос 6: Имеются ли лицензии (сублицензии) третьих лиц, ограничивающие модификацию указанных объектов? Будут ли соответствующие права переданы Исполнителю до начала работ?
Ответ 6: Лицензии (сублицензии) третьих лиц, ограничивающие модификацию указанных объектов отсутствуют. Права будут переданы Исполнителю до начала работ.
Вопрос 7: Какими исходными кодами модуля «Чат-бот» обладает Заказчик?
Ответ 7: Заказчик обладаем всеми исходными кодами модуля «Чат-бот».
Вопрос 8: Какими неисключительными правами обладает Заказчик на модули, компоненты и единицы компиляции модуля «Чат-бот»?
Ответ 8: Никакими.
Вопрос 9: Какими исключительными правами обладает Заказчик на модули, компоненты и единицы компиляции модуля «Чат-бот»?
Ответ 9: Весь код принадлежит заказчику.
Вопрос 10: Какое программное обеспечение составляет модуль «Чат-бот», включая ПО с открытым исходным кодом и ПО по неисключительной лицензии?
Ответ 10: Чат-бот написан на PHP с нуля и работает по принципу F.A.Q.
Вопрос 11: Какими исходными кодами страницы «Для молодежи» (включая клиентские и серверные компоненты страницы) обладает Заказчик?
Ответ 11: Заказчик обладает всем исходным кодом сайта.
Вопрос 12: Какими неисключительными правами обладает Заказчик на модули, компоненты и единицы компиляции страницы «Для молодежи»?
Ответ 12: Заказчик обладает исключительными правами на данный исходный код.
Вопрос 13: Какими исключительными правами обладает Заказчик на модули, компоненты и единицы компиляции страницы «Для молодежи»?
Ответ 13: Заказчик обладает исключительными правами на данный исходный код.
Вопрос 14: Какое программное обеспечение составляет страницу «Для молодежи», включая ПО с открытым исходным кодом и ПО по неисключительной лицензии?
Ответ 14: модуль написан на PHP с нуля.
Вопрос 15: Какими исходными кодами страницы «Программы тренингов 2026 года» (включая клиентские и серверные компоненты страницы) обладает Заказчик?
Ответ 15: Заказчик обладает всем исходным кодом сайта.
Вопрос 16: Какими неисключительными правами обладает Заказчик на модули, компоненты и единицы компиляции страницы «Программы тренингов 2026 года»?
Ответ 16: Заказчик обладает исключительными правами на данный исходный код.
Вопрос 17: Какими исключительными правами обладает Заказчик на модули, компоненты и единицы компиляции страницы «Программы тренингов 2026 года»?
Ответ 17: Заказчик обладает исключительными правами на данный исходный код.
Вопрос 18: Какое программное обеспечение составляет страницу «Программы тренингов 2026 года», включая ПО с открытым исходным кодом и ПО по неисключительной лицензии?
Ответ 18: Модуль написан на PHP с нуля.
Вопрос 19: Какими исключительными и (или) неисключительными правами на программное обеспечение Платформы управления типовым сайтом из Технического задания должен обладать Исполнитель для выполнения модернизации?
Ответ 19: Исполнитель не должен обладать никакими дополнительными правами на Платформу управления типовым сайтом.
Вопрос 20: Какими исходными кодами программного обеспечения Платформы обладает Заказчик с учётом п. 2 Типовых условий (Приказ Минцифры № 715 от 17.12.2020)?
Ответ 20: Заказчик обладает всем исходным кодом сайта.
Вопрос 21: Исходными кодами и правами на какое программное обеспечение Платформы Заказчик не обладает с учётом п. 2 и п. 3.1 Типовых условий (Приказ № 715)?
Ответ 21: Заказчик обладает всем исходным кодом сайта и всеми необходимыми правами.
Вопрос 22: Каким программным обеспечением из п. 2.2 Приказа № 715 обладает Заказчик для компиляции (сборки, развёртывания) модернизируемых объектов?
Ответ 22: Заказчик обладает полностью интерпретируемым и открытым кодом, не требующим классической компиляции.
Вопрос 23: В какой срок после заключения контракта и в каком формате (репозиторий, система контроля версий, архив) Заказчик предоставляет исходный код и техническую документацию по модулю «Чат-бот», странице «Для молодежи» и странице «Программы тренингов 2026 года»?
Ответ 23: Все необходимые для работы информация и материалы, имеющиеся у Заказчика, передаются Исполнителю в течение трёх рабочих дней со дня поступления запроса от Исполнителя. Запрос направляется посредством электронной почты на адрес Заказчика ezopovan@mosreg.ru.
Вопрос 24: Какие тестовый и продуктивный стенды, доступы к административной панели, схемам базы данных и журналам будут предоставлены Исполнителю, и в какой срок после заключения контракта?
[bookmark: _GoBack]Ответ 24: Все необходимые для работы информация и материалы, имеющиеся у Заказчика, передаются Исполнителю в течение трёх рабочих дней со дня поступления запроса от Исполнителя. Запрос направляется посредством электронной почты на адрес Заказчика ezopovan@mosreg.ru. На сайте развернут git. Либо заказчик организует свой тестовый стенд, согласно ООЗ.
Вопрос 25: Кто является текущим разработчиком (сопровождающим) Платформы управления типовым сайтом? Будет ли он участвовать в передаче дел Исполнителю?
Ответ 25: Платформа находится на сопровождении по другому ГК, Исполнителю будет предоставлен доступ к серверу и создана отдельная ветка git.
Вопрос 26: Развёрнуты ли уже на стороне Заказчика компоненты, необходимые для локального смыслового поиска (embedding-модель, выделенные вычислительные ресурсы, место хранения индекса)? Если да, просим указать доступный контур и порядок предоставления доступа.
Ответ 26: Нет, на нашей стороне такие компоненты не развернуты.
Вопрос 27: Какая фактическая версия PHP, веб-сервера и СУБД используется на продуктивном контуре Платформы на дату размещения закупки?
Ответ 27: PHP Version 8.4.19, MySQL 8.4.19.
Вопрос 28: В какой срок после заключения контракта Заказчик утверждает реестр первоначального наполнения базы знаний чат-бота (разделы, статьи, связи, тексты ответов)?
Ответ 28: Все необходимые для работы информация и материалы, имеющиеся у Заказчика, передаются Исполнителю в течение трёх рабочих дней со дня поступления запроса от Исполнителя. Запрос направляется посредством электронной почты на адрес Заказчика ezopovan@mosreg.ru
Вопрос 29: По каким критериям и в какой срок принимается решение о подключении либо отказе от локального смыслового поиска по п. 4.2.6 Технического задания? Кто предоставляет и оплачивает вычислительные ресурсы для embedding-модели?
Ответ 29: Все необходимые для работы информация и материалы, имеющиеся у Заказчика, передаются Исполнителю в течение трёх рабочих дней со дня поступления запроса от Исполнителя. Запрос направляется посредством электронной почты на адрес Заказчика ezopovan@mosreg.ru
Вопрос 30: В комплекте закупки отсутствует Приложение В, на которое ссылается п. 1.11 Технического задания (техническая поддержка). Просим предоставить текст Приложения В либо указать, что оно не применяется к настоящей закупке.
Ответ 30: не применятся.
Вопрос 31: В разделе 6 Технического задания установлен гарантийный срок 12 месяцев, при этом в проекте контракта (п. 6.2) и в приложении ПИК указано, что требования к гарантийным обязательствам / гарантии качества не установлены. Какое условие является приоритетным для исполнения контракта?
Ответ 31: Требования к гарантийным обязательствам по контракту установлены. Гарантийный срок составляет 12 месяцев.
Вопрос 32: В какой срок Заказчик согласовывает прототипы и варианты дизайна/анимации по страницам «Для молодежи» и «Программы тренингов 2026 года» с даты их представления Исполнителем?
Ответ 32: Срок согласования всех материалов с Заказчиком не превышает пяти рабочих дней с даты направления материалов согласования Заказчику. 
Вопрос 33: Требование п. 4.7 Технического задания к Safari «не ниже версии 26.6» просим подтвердить либо исправить, указав корректную минимальную версию браузера.
Ответ 33: требование подтверждаем.
Вопрос 34: Просим установить предельные количественные показатели объёма при твёрдой цене контракта: максимальное число разделов и статей базы знаний чат-бота для первоначального наполнения; предельную глубину дерева разделов; максимальное число стартовых карточек; исчерпывающий перечень материалов, подлежащих переносу в раздел FAQ.
Ответ 34: Максимальное число разделов базы знаний: не более 15 разделов.
Максимальное число статей (ответов на вопросы) базы знаний: не более 150 статей.
Предельная глубина дерева разделов (вложенность): не более 3 уровней 
Максимальное число стартовых карточек: не более 6 карточек.
Вопрос 35: Просим указать объективные причины, по которым доработки должны выполняться исключительно в рамках существующей технологической архитектуры Платформы без допуска эквивалентных технических решений, либо подтвердить возможность применения эквивалентных решений при сохранении совместимости с действующей Платформой.
Ответ 35: В связи с тем, что компоненты Платформы имеют высокую степень связности на уровне исходного кода и базы данных, применение отличных от текущих технических решений нарушит внутреннюю логику работы. Это создаст критические уязвимости и приведет к полной или частичной неработоспособности Платформы.
Вопрос 36: Просим установить сроки (в рабочих днях) предоставления Заказчиком: доступов к продуктивным серверам для пусконаладочных работ; материалов наполнения страниц «Для молодежи» и «Программы тренингов 2026 года»; перечня работ, зависящих от указанной выдачи; порядок фиксации встречного неисполнения Заказчика.
Ответ 36: Все необходимые для работы информация и материалы, имеющиеся у Заказчика, передаются Исполнителю в течение трёх рабочих дней со дня поступления запроса от Исполнителя. Запрос направляется посредством электронной почты на адрес Заказчика ezopovan@mosreg.ru.
Все права и обязанности Сторон, ответственность Сторон, а также порядок урегулирования споров между Сторонами, установлены Проектом Контракта.









